Fragen an Rechtsanwalt Henning Sauer zu den Folgen des neuen § 120 SGB XI

Pflichten und Chancen: Pflegedienste konnen mehr Leistungen anbieten als bisher

CAREkonkret: Wann miissen die
Unternehmen die neuen Regelun-
gen des Pflegeneuausrichtungs-
gesetzes (PNG) umsetzen?

Sauer: Einige Regelungen des
PNG werden sofort in Kraft tre-
ten, wenn das Gesetz vom Bun-
destag verabschiedet und im Ge-
setzblatt verkiindet wurde. Zum
Teil werden Regelungen, wie die
erweiterten Leistungen fiir De-
menzkranke, erst ab dem 1. Janu-
ar 2013 gelten. Die Verpflichtung,
neben Komplex- oder Einzelleis-
tungsvergiitungen mit Wirkung
ab dem 1. Januar 2013 auch eine
nach konkretem Zeitaufwand be-
messene Vergiitung mit den Pfle-
gekassen zu vereinbaren, gehdrt
aber nicht dazu. Die Pflegedienste
miissen also noch in diesem Jahr
Vergilitungsverhandlungen  mit
den Kostentrigern fiihren, um
die Zeitvergiitung spitestens zum
I. Januar zu vereinbaren. Ich gehe

davon aus, dass die Verbinde der
Leistungserbringer mit den Pfle-
gekassen und Sozialhilfetrigern
auf Landesebene Verhandlungen
fiihren werden, um zu-
mindest Musterverein-
barungen zu erreichen.
Pflegedienste  sollten
sich daraufjedoch nicht
verlassen, sondern bei
ihrem Verband anfra-
gen. Sie miissen in je-
dem Fall selbst auch
zu Vergiitungsverhand-
lungen aufrufen.

CAREkonkret: Wenn sich der
Kunde fiir die Inanspruchnahme
eines bestimmten Angebotes ent-
schieden hat: Wie bindend ist die-
se Entscheidung fiir ihn?

Sauer: Gar nicht. Der Gesetz-
geber hat bewusst auf eine Bin-
dungswirkung verzichtet. So wie
der Kunde den gesamten Pflege-

vertrag jederzeit ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen kann, kann
er auch jederzeit mit Wirkung fiir
die Zukunft beliebig zwischen den
Verglitungssystemen
wechseln. Der Pflege-
bediirftige entscheidet
allein, bei welchen Hil-
feleistungen er welche
Form der zur Auswahl
stehenden  Vergiitun-
gen wihlt. Er muss
sich also nicht fiir ein
Vergiitungssystem ent-
scheiden.

CAREkonkret: Welche Konse-
quenzen drohen, wenn ich als
Pflegedienstbetreiber ein Angebot
unterbreite, das fiir den Kunden
nicht das Optimum bedeutet?

Sauer: Der Pflegedienst muss den
Kunden vor Abschluss des Pflege-
vertrags und zeitnah nach jeder
wesentlichen Verinderung durch

einen Kostenvoranschlag dariiber
informieren, wie sich die Wahl
des Vergiitungsmodells auswirkt.
Wesentliche Veridnderungen lie-
gen Dbeispielsweise dann vor,
wenn sich pflegestufenrelevante
Anderungen in der Pflegesituati-
on ergeben oder Vergiitungen neu
vereinbart werden. Hat der Pfle-
gedienst ein bestimmtes Vergi-
tungsmodell empfohlen oder gar
nur eines angeboten, konnte der
Pflegebedtirftige die dann zu viel
gezahlte Vergiitung zurtickverlan-
gen. Der Pflegedienst sollte also
moglichst keine Empfehlung fiir
ein bestimmtes Vergilitungsmo-
dell aussprechen, sondern vollig
neutral beide Modelle gegeniiber-
stellen und die Entscheidung des
Kunden gut dokumentieren.

CAREkonkret: Bei allen Er-
schwernissen: Wo sehen Sie gege-

benenfalls Vorteile fiir die Unter-
nehmen?

Sauer: Es besteht nun die Mog-
lichkeit, dem Kunden individuelle
Leistungen anzubieten, die sich
bisher in keinem Leistungskom-
plex finden, wie beispielsweise
die fiir Pflegebediirftige so wich-
tigen Betreuungsleistungen. Ge-
rade fiir diese Leistungen miissen
auch keine teuren Fachkrifte ein-
gesetzt werden, sodass der Kunde
in Verbindung mit den hoéheren
Sachleistungsbetrigen wesentlich
mehr Leistungen abrufen kann,
ohne dass der Eigenanteil weiter
ansteigt. ]
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